
Загрузка данных о продажах из CRM
Нативная интеграция с amoCRM, Битрикс24, Инфоклиника,1C-Rarus

Сквозная аналитика PRO

4 900 руб./мес.Абонентская плата

Загрузка обращений (звонков, заявок, чатов)
из внешней системы
по умолчанию / максимальное значение / стоимость расширения

Звонки, количество 3 000 / 120 000 / 0,1 руб./день

Модели атрибуции

Заявки, количество

Чаты, количество

3 000 / 300 000 / 0,1 руб./день

3 000 / 300 000 / 0,1 руб./день

Ассоциированные конверсии

Воронки продаж

Интеграция с вашей CRM с помощью 
разработчиков CoMagic

Интеграция со сторонними виджетами 
обратной связи 

3 000 руб./мес.

2 000 руб./мес.

Индивидуальные доработки

Подробное описание тарифа
+7 (495) 104-27-72

4 500 руб./мес.Тариф «Профессиональный»

Коллтрекинг

1 100 руб./мес.

1 100 руб./мес.

Виртуальная АТС

Сайтфон

Консультант

Лидогенератор

Коммуникационный центр

Посещений в сутки 
по умолчанию / максимальное значение 3 000 / 1 000 000

Расширение +500 посещений в сутки 250 руб./мес.

Посетителей в сутки 500 - 1 700 4,5 руб./посетитель

1 700 - 8 400

8 400 - 16 700

16 700 – 1 000 000

2,9 руб./посетитель

1,43 руб./посетитель

0,65 руб./посетитель

https://www.comagic.ru/services/analytics/
https://www.comagic.ru/services/calltracking/


Подробное описание тарифа
+7 (495) 104-27-72

4 500 руб./мес.Тариф «Профессиональный»

1 500 руб./мес.Абонентская плата

API Базовый 
по умолчанию / максимальное значение / стоимость расширения

60 / 900 / 15 руб./шт.

3 000 / 1 200 000 / 0,02 руб./шт.

Автоперезвон

10 руб./звонок

1 000 руб./мес.Абонентская плата

Спасенный звонок

Автоперезвон по заявкам

Правила автоперезвона по заявкам, количество
по умолчанию / максимальное значение / стоимость расширения

Число запросов в минуту

Число запросов в день

15 / 300 / 10 руб./шт.

500 / 40 000 / 1 руб./шт.

10 / 400 / 30 руб./шт.

Дашборды

3 000 руб./мес.Абонентская плата

Дашбордов на пользователя
по умолчанию / максимальное значение / стоимость расширения 5 / 50 / 200 руб.

Абонентская плата 590 руб./мес.

Data API

Число запросов в минуту 

Число запросов в день 

HTTP-уведомления

API Оптимальный
по умолчанию / максимальное значение / стоимость расширения

HTTP-уведомления

Число запросов в минуту 

Число запросов в день 

Call API

60 / 900 / 15 руб./шт.

3 000 / 1 200 000 / 0,02 руб./шт.

Data API

Абонентская плата 790 руб./мес.

https://www.comagic.ru/support/autorecall/
https://www.comagic.ru/support/dashboard/


Подробное описание тарифа
+7 (495) 104-27-72

4 500 руб./мес.Тариф «Профессиональный»

2 990 руб./мес.

2 990 руб./мес.

2 990 руб./мес.

Интеграция с системами веб-аналитики
Яндекс.Метрика, Google Analytics

Интеграция с рекламными системами
Яндекс.Директ, Google Ads, VK Ads, Facebook Ads

Коннекторы к BI-системам

Опции ВАТС

Распределение по номеру обращения

Распределение по сегментам

Распределение по регионам

API Расширенный
по умолчанию / максимальное значение / стоимость расширения

Число запросов в минуту

Число запросов в день

15 / 300 / 10 руб./шт.

500 / 40 000 / 1 руб./шт.

HTTP-уведомления

60 / 900 / 15 руб./шт.

3 000 / 1 200 000 / 0,02 руб./шт.

Data API

Число запросов в минуту 

Число запросов в день 

Call API

Абонентская плата 1590 руб./мес.

Интерактивная обработка вызова

Распределение по номеру обращения

Уведомления о событиях

50 / 2 руб./шт.

Уведомления по E-mail

Абонентская плата 590 руб./мес.

Уведомления по SMS

По-умолчанию / стоимость расширения



Подробное описание тарифа
+7 (495) 104-27-72

4 500 руб./мес.Тариф «Профессиональный»

5 (расширение до 70 шт.)

400 руб. за 1 сотрудника

5 (расширение до 70 шт.)

400 руб. за 1 тег

Сотрудники в отчете "Соблюдение чек-листов"

Дополнительный сотрудник

Теги для автотегирования

Дополнительный тег

50 000 руб./мес.

55 000 мин./мес.

1,1 руб./мин.

10 (расширение до 200 шт.)

Абонентская плата

Расшифровка записей разговоров

Speech Analytics 50+

400 руб. за 1 сотрудника

Сотрудники в отчете "Соблюдение чек-листов"

Дополнительный сотрудник

Стоимость минуты

75 000 руб./мес.

95 000 мин./мес.

1 руб./мин.

10 (расширение до 1000 шт.)

400 руб. за 1 сотрудника

Теги для автотегирования

Дополнительный тег

Speech Analytics 75+

Абонентская плата

Расшифровка записей разговоров

Стоимость минуты

Сотрудники в отчете "Соблюдение чек-листов"

Дополнительный сотрудник

Теги для автотегирования

Дополнительный тег 400 руб. за 1 тег

10 (расширение до 1000 шт.)

10 (расширение до 200 шт.)

400 руб. за 1 тег

1,3 руб./мин.Стоимость минуты

18 000 мин./мес.Расшифровка записей разговоров

15 000 руб./мес.Абонентская плата

Речевая аналитика

Speech Analytics 15+



Подробное описание тарифа
+7 (495) 104-27-72

4 500 руб./мес.Тариф «Профессиональный»

450 руб. / 450 руб.

350 руб. / 350 руб.

350 руб. / 350 руб.

400 руб. / 400 руб.

1 500 руб. / 1 500 руб.

11 800 руб. / 1 500 руб.

45 000 руб. / 5 000 руб.

Номера Москвы и Санкт-Петербурга
подключение / абонентская плата

Обычные

Бронзовые

Серебряные

Золотые

Платиновые

Номера других регионов
подключение / абонентская плата

800 руб. / 1 200 руб. / 590 руб.Бронзовые

Обычные 800 руб. / 700 руб. / 590 руб.

Мобильные номера
подключение / абонентская плата

Номера 8-800
подключение / гарантированный мин. платеж на связь / 
абонентская плата

Обычные

Бронзовые 

Серебряные  550 руб. / 550 руб.

250 руб. / 290 руб.

Длительность хранения файлов на FTP-сервере, дней

SMS-уведомления, количество 100 / 1 000 / 1,75 руб.

90 / 365 / 20 руб.

Технические параметры
по умолчанию / максимальное значение / стоимость расширения

SIP-логин, кол-во (компонент SIP)

Исходящие линии, количество

Рекламные кампании, количество

Сайты, количество

Цели, количество 1 000

200 

10 / 100 / 500 руб.

5

5 / 100 / 90 руб.

Примечания: * - Москва, Тула и Санкт-Петербург
Все цены указаны в рублях. Стоимость лицензии программного продукта (тарифы Простой, Профессиональный, консультант, сайтфон,
лидогенератор, виртуальная АТС) НДС не облагается в соответствии с пп.26 п.2 ст. 149 НК РФ. Цены на услуги связи указаны с НДС.

Персональный менеджер

Обучение работе с сервисом

Рекомендации по настройке

Кастомизация сервиса

Персонализированные отчеты

Консультации по телефону




